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Jednou z pfi¢in nizSiho Cerpani ve firemnim sektoru je rozhodnuti o dotace nezadat, které muze byt
zplsobeno bud hodnotovym zakotvenim, podle kterého jsou dotace $patné samy o sobé, nebo dFivé;jsi
negativni zkuSenosti s dotacemi anebo vyhodnocenim, Zze se dotace firmé nevyplati.

Dostate¢na informovanost je predpokladem pro pfipravu projektu. Potencialnim zadatelim (firmy a
pfipadné samospravy) vSak ¢asto chybi kapacity pro monitoring vyzev a pfipravu projektl, zvladaji sotva
délat svou agendu. Pokud existuje alokovana kapacita, je bud interni (vlastni zameéstnanec, dotac¢ni ¢i
projektovy specialista) nebo externi (poradenské firmy). Pokud neni vyhrazenéa kapacita, neni monitoring a
pfiprava projekta.

Uspé&sni zadatelé voli strategickou pFipravu projekt(i, v ramci které koncepéné, dlouhodobé a postupné
pfipravuji projekty k realizaci a vyckavaji na vhodnou dotacéni vyzvu. Pfiprava projekt( pfedem je naprosto
zasadni pro infrastrukturni projekty. V ramci strategické pfipravy projektd maze dojit i k rozhodnuti, Ze se
dotace nevyplati a firma se o ni nebude uchazet.

Silng limitujicim faktorem jsou rtzné Ihaty. Zadatel musi stihnout podat projekt v obdobi, kdy je vyzva
oteviena, a praibézné sledovat terminy vyzev. Slozité se Zadatelé vyrovnavaji s ¢ekanim na vyhodnoceni
projektu, které muze trvat i rok a pul a mize zasadné zkomplikovat naslednou realizaci projektu, coz plati
predevsim pro projekty vyzadujici stavebni povoleni.

Zadateldm vyrazné pomohla digitalizace administrativy dotaénich projekttl, zarover ale trva vicekolejnost
systému podle donora (napt. Ufad prace). Pro Zadatele je sloZita zavaznost projektil a sloZitost pfipadné
zmény, kdy zvlasté pro firmy je nezvyklé tvofit nejdfive projektovou dokumentaci a teprve nasledné hledat
dodavatele. Povinnost délat vybérové fizeni podle zakona pfinasi na firmy extrémni naroky na pravni know-
how a védomi rizika, se kterym kdyz se firma setka, tak mlze i odstoupit od dotacni pfilezitosti. V pfipadé
projektu, jehoZ cilem je investice do pokrocilé technologie, je také problém se zastardnim technologie
bé&hem administrace dotace a nemoznost nakoupit nejnovéjsi technologii.

Z&sadnim zpusobem firmy od Cerpani dotaci predstavuji zmény pravidel hry po dohrani hry. Firma se fidi
v dobré vife vSemi pravidly, ma uUspé3né schvalenou zavéreCnou zpravu donorem, ale béhem
monitorovaciho obdobi jiny aktér vefejné spravy (napf. finanéni urad) zpétné vylozZi pravidla jinak, a firma
doplaci penale, krati se ji dotace nebo vraci dotaci celou. Takova zkuSenost, ktera se mezi firmami rychle
SiFi, vede k rozhodnuti se o dotace jiz neuchazet. Podobné odrazujicim zplisobem na Zadatele pUsobi
nekompetentnost na strané donora, formalismus a Ipéni na nesmyslnych pravidlech, které vétSinou Usti do
trestani firmy.

V ramci univerzitniho prostfedi zadatelim pomohlo nastaveni vyzvy, kdy jiz nesoutézi na kvalitu
v projektech s mnohem rozvinut&j$imi pracovisti z Ceska, ale mohou podat jeden projekt za pracovistg,
ktery bude podpofren.

Firmy se mohou zdrahat jit do inovativnich projektd ze dvou pfiCin. Jednak se mohou bat pocatecni
investice nutné pro samotny priizkum toho, do jaké miry mohou vyuzit know-how vyzkumnych pracovist,
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za druhé nedokazou vyvinout samostatnou aktivitu a vyzkumna pracovisté oslovit. Tyto dvé bariéry pomaha
prekonavat ICUK skrze inovacni vouchery! a terénni konzultace s vyzkumniky pfimo v prostorach firmy.
Diky proaktivnimu a proklientskému pfistupu ICUKu vznikaji nové inovativni projekty v kraiji.

Zasadnim zpUsobem lIze pozitivné ovlivnit pocet podanych projektl a jejich uspé&snost skrze proklientsky
pFistup donora. V minulosti dochazelo k tomu, Ze donor (SFZP, Czechinvest) aktivné potencialni Zadatele
oslovoval a pomahal jim s pfipravou projektu a administraci. Partnersky a napomocny pfistup donora, kdy
supluje zadatelovy chybéjici kapacity pro pfipravu a administraci projektll, zanechava silnou pozitivni
zkuSenost a ochotu opakovat Cerpani dotace.

Podnéty ke zlepSeni situace:

e spolehlivost a €itelnost donora — Zadatel musi mit moznost si vyhodnotit, zda se vyplati do
dotace jit a investovat do pFipravy projektu, obzvlast citlivé je vnimano dodrZovani asového ramce

e ombudsman pro zadatele - potencialni a skute¢ni zadatelé potfebuji zaruku, garanci toho, ze
kdyz splni vSe, co po nich bylo pozadovano, tak za né donor bude rucit a postavi se na jejich stranu
v pfipadé zpétné zmény pravidel

e infrastrukturni projekty bez stavebniho povoleni a delSi Ihaty - stavebni povoleni neni
vyzadovano predem, ale Zadatel ma moznost jej vyfidit az b&€hem trvani projektu, na jehoz realizaci
by mél adekvatné prodlouzenou Ihitu

e pomoc s pripravou projektu - mensi samospravy s omezenym rozpoétem nebo vyzkumni
pracovnici nemaji ¢as nebo finance pfipravit projektovou zadost, tuto situaci by mohla FeSit
rozSifena asistence s pfipravou projektové zadosti ze strany donora

o Skalovani a replikace uspésSnych projekti — vytvofit pro Zadatele databazi UspéSnych
projektovych zadosti, které budou moci lokalizovat pro své potfeby a uSetfit tak naklady za
vytvafeni nového projektu, ktery jiz dfive nékdo vytvofil

e dotacni prilezitosti pro nejmensi podniky a zivnostniky - segment Zivnostnik(i a nejmensich
podnikatell do deseti zaméstnancli neni pfijemcem zadné specifické vyzvy, pfipadné vyzva
nezohledniuje napfiklad minimalni vySkou podpory situaci malych podnikl, pro které by byla
relevantni men8i ¢astka

e ochrana zadateli z Usteckého kraje v silné konkurenénich vyzvach - zvlastni podpora
mistnich podnikd formou jejich ¢asteéné ochrany v celorepublikové vyzvé tak, aby podany projekt
v pfipadé dosazeni minimalni kvalitativni drovné stale mél narok na podporu, i kdyz
v celorepublikovém srovnani jej pfekonavaji projekty Spickovych podniki

e posilenivztahu mezi samospravou a podnikateli — nedostatek informovanosti na strané podnikt
by mohla vykryt samosprava v ramci budovani dobrych vztahl mezi lokalnimi podnikateli a
samospravou skrze pravidelna setkani nebo zakladni informacni servis

1 Inovaéni voucher ICUK je dotace az 199 000 K& pro firmy puasobici v Usteckém kraji se zajmem o
spolupraci s vyzkumnou organizaci. Inovacni voucher umozni nakoupit know-how, zavadét inovace a
ziskat vyzkumnou organizaci jako partnera, a to s minimem administrativnich nakladu.
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Podle dFivéjsiho vyzkumu patii Ustecky kraj ve srovnani s ostatnimi kraji mezi méné Usp&sné v Serpani
dotaci:

e nejnizSi Cerpani v kraji bylo v oblastech Zivotni prostfedi, podnikani/inovace/konkurenceschopnost,
IROP (zkvalitnéni vefejnych sluzeb a podminek Zivota pro obyvatele regionu, dobra sprava tzemi
a zefektivnéni verejnych instituci), vyzkum a vyvoj

e oproti ostatnim krajim je méné zadosti ze strany firem, neziskovych organizaci a
vyzkumnych/vzdélavacich instituci

e zatimco vyzkumnych/vzdélavacich instituci je v kraji relativné méné, to neplati o relativnim poctu
ekonomickych subjekt

e zaznivaji slova o "nizké absorp¢ni kapacité" kraje pro pfijem dotaci

Cilem je ziskat porozuméni tomu, co pfesné v pripadé Usteckého kraje znamena "nizka absorpéni
kapacita". Dfivéjsi vyzkum zmapoval, ze Cerpani ze strany vefejnych instituci (samospravy, pfispévkovky,
Ufady) neni az tak nestandardni, a ze naopak v porovnani s ostatnimi kraji je to pravé privatni sektor, ze
kterého pfichazi méné zadosti o podporu.

Bé&hem vyzkumu bylo dotazovano celkem 14 osob z firemniho sektoru (4 osoby), z oblasti vyzkumu, vyvoje
a vzdélavani (2 osoby), ze samosprav (4 osoby) a oblasti poradenstvi, konzultaci a inovace (2 osoby).
S respondenty probéhly béhem jara 2019 nestrukturované rozhovory podle tematickych okruh( tykajicich
se vyzkumu a odbornosti ¢i zkuSenosti respondentd. Rozhovory byly nasledné prepsany a data
analyzovéana v programu Atlas.ti.

Tento vyzkum reprezentuje primarné perspektivu zadatelu a potencialnich pfijemcl dotacnich vyzev, ktera
se muze lisit od perspektivy donora €i jinych. Analyticky text zachycuje zkuSenosti, dojmy a nazory aktérq,
nejedna se o souhrnny analyticky text, ktery by bral v potaz napfiklad kvantitativni analyzu ekonomickych
subjektl nebo pracoval s reSerSemi jinych textd v této oblasti.



3 Cestovni mapa vyzkumu

Schéma popisuje hlavni faktory ovliviiujici situaci zadatele ve vztahu k ¢erpani dotaci. Nasledujici textova
analyza ramcoveé kopiruje schéma z perspektivy toho, co od po&atku ovliviuje, zda se Zadatel rozhodne &i
nerozhodne Cerpat dotaci, a co nasledné ovliviiuje Uspé3né Cerpani. Schéma pFedstavuje grafickou
reprezentaci ,cestovni mapy“ zkuSenosti Zadatele a toho, co a jak ovliviuje, zda se stane UspéSnym
Zadatelem.

Schéma je dostupné online zde:

https://drive.google.com/file/d/1ssqgB8ITjoB148rQLErVrIRFGeghDF4RsC/view?usp=sharing



https://drive.google.com/file/d/1ssgB8ITjoB148rQLErVrRFGeqhDF4RsC/view?usp=sharing
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4 Motivace zadat o dotaci

Prvni vyhybkou uréujici, zda se firma i samosprava rozhodne zadat o dotaci, je samotna motivace.
Motivace zadat o dotaci pfedstavuje pfiznivou konstelaci nékolika faktord, diky kterym si subjekt vyhodnoti,
Ze zadat o dotaci je smyslupIné, vyhodné a zda pfevazuji pfinosy nad negativy.

4.1 ,,Dotace kfrivi trzni prostredi*

Zakladnim predpokladem pro podani zadosti o dotaci je hodnotova orientace, v ramci které se jedna
alespori o pfijatelné jednani. Cast podnikatelti dotace pro podnikani vnima negativné kvuli kfiveni
trzniho prostredi:

Dvé naprosto stejny firmy. Stejny startovaci kapital, stejnej management, stejny to.
Jedna dostane, dostane dotaci na, na stroje a zafizeni, protoZze néco ma kapital vstupni
lepSi, kdesi cosi, Buh vi, prosté nékde si na ministerstvu zaridila. Druha bud z
objektivnich, nebo subjektivnich divodl tu dotaci nedostane. Ta jedna tu druhou
Jjednoznacné pfevalcuje. To, to je ale nefér, Ze jo.

Hodnotovou orientaci jako pfekazku pro zadani o dotaci vSak Ize pfekonat proaktivnim servisem, diky
kterému je subjektu dotace pfipravena externim subjektem, ktery se o administraci zadosti a samotného
projektu stara:

U této investice, viceméné my jsme ji méli naplanovanou, chtéli jsme do ni jit a udélali
bysme ji stejné. PovaZzuju to za na$e vnitfni, firemni rozhodnuti. A to, Ze nam banka,
ktera tu zalezitost pro nas financuje, prisla s dotaci, jsme rekli dobre, je to néjaky bonus.
A my ty penize, co uSetfime, vioZime, vioZime teda do lepSich stroju. Ale i tak to
povaZzuju prosté za uplnej nesmysl opravdu cely Evropsky unie a vibec teda néjakyho
financovani, Ze se davaji penize podnikateld.

Mékgi varianta takového hodnotového postoje v kombinaci s negativnimi zkuSenostmi s ROP
Severozapad, pfedstavuje preferenci ploSného regionalniho zvyhodnéni namisto selektivniho poskytovani
dotaci:

ROP Severozapad nam jako spolec¢nosti nepfinesl nic, jen se skrz oteckované projekty
postavilo par soukromych hotelti, pivovart a golfovych hrist. Na zakladé toho jsem
odpurce selektivnich dotaci, byl bych radsi, kdyby byl region (ktery je opravdu
znevyhodnén a "vytézen") podporfen plo$né napriklad snizenim dariové zatéze nebo
jinym zptsobem, vyhodnym pro celou komunitu.

vvvvvv

vycCerpavajicim zkusenostem s Cerpanim dotaci. Tyto zkuSenosti mize mit subjekt bud pfimo sam, anebo
se k nému dostanou z druhé ruky v rdmci komunikace s jinymi podnikateli.
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Jednatel firmy je demotivovan, ztraci energii. Vydava rozhodnuti, Ze firma dotace
vyuZivat nebude, protoze to je, cituji, "otravena navnada.”

Tyhlety pfibéhy fakt jako strasné rezonuji a jsou strasakem toho kohokoliv dal$iho. Ze
nikdo jako nechce misto podnikani reSit prosté spory s néjakymi ufedniky na
ministerstvu.

Konkrétni negativni zkuSenosti jsou podrobné popsany v kapitole vénujici se dota¢ni administrativée.

4.3 Finanéni vyhodnost a zkuSenost s krdcenim dotace

Do rozhodovani vstupuje i rozvaha nad tim, zda se zadost o dotaci firmé finan¢né vyplati. Roli hraje podil

J& jsem myslel, Ze dostanu 6 0%, 50 %, a jakmile jsem dostal 20, a to jesté mé
kontrolujou a potom mné jeSté nakonec, Ze jsem udélal administrativni chybu, tak mi
jesté 5 % seSkrtaji, a ja, ja téch 5% musim vzit, Ze jo, z vlastnich, z vlastnich zdroja.

Odevzdate zéavéreCnou zpravu, fidici organ, ktery prosté vyhlaSuje ten dotacni
program, tak vam zavérec¢nou zpravu schvali, feknou: Jo, je to v poradku, a za dva roky
pfijde kontrola z financ¢aku nebo z UOHS a rfeknou vam: ne, neni to v poradku a napali
vam penale. Jo, ale kdyz prosté ta firma se setka tady s tim, tak rfekne jako, evropské
dotace uz nikdy vic.

Odrazovat od zadani mGze jiz samotna nezbytnost zpracovani projektové dokumentace u infrastrukturnich
projektl a jeji finanéni naro¢nost v kombinaci s nejistotou, zda Zadatel se Zadosti uspéje.

Obzviast ty mensi obce, velmi tézko davaji dohromady penize vibec na projektovy
prace, na néjakej inZenyring, na zafizovani stavebniho a uzemniho fizeni, takZe si
myslim, Ze, Ze to neni tfeba vyloZzené o tom, Ze by, Ze by nechtéli tfeba ti starostove,
ale Ze tfreba nemaji tu moznost jakoby dopfedu pokud nemaji urcitou zaru¢enou miru
jistoty ty realizace, takZe tfeba nejdou do toho rizika, aby vyhodili, ja nevim, pal milionu
nebo milion za projekt.

4.4 Dotace je dobra, kdyz do projektu jdete i bez dotace

Mezi firmami plati, Ze hodnoti dotacni pfilezitost pozitivné, pokud pfilezitost neohyba firemni jadrovy byznys
a firma by se do projektu rozhodla jit i bez dotace:

Vzdycky plati takovy pravidlo: dotace dobra, kdyZ do toho jdete i bez dotace, jo. To je
Jakoby ta zakladni myS$lenka, by mé bejt spinéna, a ne aby ses jako podfizoval a
deformoval tu svoji potfebu, aby to sedélo na tu dotaci.

Z tohoto pohledu potom hraje samotna vySka dotace pouze omezenou roli. Pro firmu je dllezité, ze
v samotné pfipravé dotacni zadosti a jeji administrativé ,neutopi® vice financi, nez ziska samotnou dotaci,
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a nezplsobi tak finanéni ztratu. Samotna dotace je pro firmu spiSe pFilepSenim, kterym mize uSetfit
naklady na projekt, do kterého by Sla v kazdém pfipadé, a uSetfené naklady mize firma investovat jinam.
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5 Kapacity a pripravenost ¢erpat dotace

Pokud je na strané potencialniho zadatele vile zadat o dotaci, at uz pfima nebo zprostfedkovana externi
sluzbou, dal$im filtrovacim mechanismem ovliviiujicim, zda bude pfedloZen projekt s cilem ziskat dotaci,
je dostupna kapacita Zadatele pro zpracovani samotného projektu. Vyjma inovaénich voucher(
poskytovanych Inovaénim centrem Usteckého kraje, je pro dotaéni tituly typickd vysoka naro&nost
zacinajici jiz pfi samotné pfipravé zadosti.

5.1 Zaneprazdnénost a chybéjici kapacity

Predevsim na strané malych firem, ale i mezi nejmensimi obcemi, chybi lidské a pfipadné i finan&ni kapacity
na zpracovani projektl a dota¢nich zadosti.

Séf té firmy je prosté totélné ponofeny ve vyrobé. On fesi tu provozni strénku véci, kde
se mu zadrhava ktery stroj a Ze ta dodavka uz méla byt davno zpatky s tou paletou a
uz nema jakoby tu kapacitu té nadstavby, aby se zastavil a fekl by: hm, ted’ by chtélo
udeélat tady néjakou inovaci ohledné tfeba toho strojového vybaveni, vim, Ze na to mam
zhruba rok, vim, Ze mozna bude néjakej dotacni program, pojdme to zacit pripravovat.
Jo, fakt nemaji tudletu svoji kapacitu ¢asovou, protoZe jsou totalné v ty vyrobé.

Obce vubec nestihaji tady ty véci délat. Prosté na to nemaji kapacitu, jsou radi, Ze
zvladaji tu agendu svoji.

Vyhrazeni alespon elementarni kapacity na strané firmy ¢i samospravy je prvnim predpokladem pro podani
dotacni zadosti.

Hrozné pomohlo, kdyby ti lidé, ktefi v téch firmach o tady téch vécech rozhoduji, méli
jakoby Cas a kapacitu se tomu vénovat. Néjakym zptusobem dat, jakoby uvolnit jim
troSku ty ruce, aby ty Séfové téch stfednich firem, ktefi jsou zarover jakoby maijiteli,
nemuseli byt porad v ty vyrobé, ale méli by ¢as jakoby pfemyslet troSku koncepcnéjc a
ty véci jako kdyby pripravovat.

5.2 Externi ainterni kapacity

Potfebné kapacity pro sledovani dotacnich pfilezitosti, pfipravu projektové dokumentace, zpracovani
Zadosti o dotaci a administraci dotaéniho projektu nabizeji externi firmy, typicky ,,poradenky” &i dotacni
specialisté napfiklad z bank. Externi sluzby mohou nabyvat rzného rozsahu a kvality, od rozesilani

informaci o raznych pfilezitostech az po zcela kompletni dotacéni servis.

Podnikatelé na rovinu fikali jako, ja vibec jako nevim, ja se v tom neorientuju, vibec
tomu nerozumim ani tomu jako rozumét nechci. TakZe si musim najmout agenturu, ta
mi to zprostredkuje, ta mi to poda, a vyfridi.
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Velky projekty, jako byla kanalizace, nebo ta hasiCarna nebo ta Skola, tak to néam
zafizujou samoziejmé externi firmy, ktery davaj dohromady ty Zadosti, spolupracujou s
nama uz v ramci téch podkladd, to znamena v dobé, kdy se projektuje, kdy se zarizuje
stavebni povoleni, Uzemni rozhodnuti a tak dale.

V pfipadé, Ze se jedna o vétsi firmu nebo samospravu, pro které je vyuzivani dotanich prilezitosti
dilezité, pak dochazi k vyhrazeni internich kapacit vramci organizace pro monitoring a pfipravu
dotaénich Z&dosti.

Jsou firmy, které se vtom naucej jako velmi dobre pohybovat, bud’ si jako vytvorej vnitini
kapacitu, jsou tam Sikovni lidé, ktefi prosté maji vysokou odolnost psychickou a
dokazou efektivné jako komunikovat a dokazou to pak jako napasovat na ty potreby a
tu zatéz prosté absorbuji a nikoho to v té firmé jako netrapi pak a jsou jedinym
naraznikem, kterej to vSechno zvladne, v tom pfipadé ta firma pak mize opakované
vyuzivat néjaké dotace.

My jsme pomérné velky mésto, takze vSechny ty Zadosti a detaily, technikalie, re$i nas,
nas Odbor investic, to délaj tfi lidi u nas.

5.3 Strategicka projektova priprava — ,,mit néco v Supliku“

Co byste délal, kdybyste starostoval v obci, ktera nema finance na pfipravu
projektu?

Sekal bych travu. Nic jinyho. Nic jinyho tam nemuZou délat. O tom jsem na tisic
procent presvédcenej.

Proménéni dotacni pfilezitosti vyzaduje strategickou projektovou pfFipravu, v ramci které ma mozny zadatel
stanoveny prioritni investicni zaméry. Samotna dotaéni vyzva je oteviena pouze omezené mnozstvi ¢asu,
zatimco zpracovani vyZzadované projektové dokumentace muize trvat i nékolik let. Samosprava, firma,
univerzita ¢i vyzkumny ustav, které chtéji uspét se Zadosti o dotaci, musi pfipravovat projekty pfedem.

Historicky bylo nejvétsi problem vzdycky projektova dokumentace. Jak mate néjakej
infrastrukturni projekt, tak pokud nemate jako pfipravenou projektovku a neprojdete si
to koleCko skrze statni urad, kterej opravdu je ta nejvétsi brzda, a nejvétsi jako stopka
pro vas, tak vubec jako nemate Sanci.

Mate néjakou vyzvu, ktera bézi tfeba Sest mésict dopfedu, vite, Ze mate vyzvu, pak
vam vyzva béZi tfeba dva mésice, ale ten podnikatelskej zamér, ta pfiprava, téch dat,
vyhodnoceni toho, zkoumani jako, co nas to bude stat, navratnost, jo, to jsou v§echno
veci, ktery prosté nezaberou tydny, ale jsou to otazky mésicu.

U infrastrukturnich projektl je predchazejici projekéni prace nezbytna a jeji cena se mlze pohybovat
v fadu statisict az milion. Dotace vSak neni narokova a i kdyz ma zadatel pfedem projekt pfipraven a
zadost o dotaci splfiuje vSechny podminky, stejné mlze v hodnoceni skoncit pod ¢arou a podporu neziskat
nehledé na jiz vynaloZené prostfedky.
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My jsme ve chvili, kdy vyhlasili tu dotaci, tu vyzvu, tak my jsme byli uz hodné daleko,
uz jsme méli témér vydany stavebni povoleni a stejné jsme viastné skoncili na néjakym
padesatym, Ctyricatym, padesatym misté no, uz, nebo vlastné Sedesatym, jak nam Fekli.
TakZe pokud nemate naprojektovano dopfedu a nemuZete to skutecné uplatnit ve
chvili, kdy se ta dotace vyzyva, kdy, kdy prosté ta vyzva vyjde, tak, tak je potom ta
Sance na ziskéani dotace asi zase o hodné mensi.

Zvlasté pro firmy nejistota ohledné toho, zda viibec dotaci ziskaji, i kdyz budou mit v§echno v poradku,
vede k rozhodnuti se o dotaci radéji vibec neuchazet.

Ve vétsiné pfipadli ex post a néktery firmy si to prosté nemizou dovolit, jo. Prvni
utopeny naklady, ktery se vam jako nikdy nevrati do momentu jako neZ ziskate
informaci ano - ne dotace, tak jsou nékdy jako tak velky, Ze ta firma do toho rizika prosté
nejde.

5.4 Profesni kvalita a odolnost dota¢nich specialistt

Dotacni projekty jsou svou administrativou a podminkami natolik naro¢né, ze UspésSné zadosti a
administrace projektu vyzaduji profesionaly, ktefi nejen ovladaji své femeslo, ale disponuji také
zvySenou odolnosti a trpélivosti.

Prosté jako je tam moc pravidel, ale pravidel, které se jako jeSté za chodu méni, tak to
Jjako vyZaduje jako spravné nastaveného Clovéka. A ne vzZdycky Clovék potka
kreativniho peclivého a trpélivého zaroven, jako takovych je fakt jako strasné malo.

Je to tak narocna jakoby a obsahla znalost, Ze ta firma, bez bud’interniho zaméstnance,
ktery se tomu vénuje na fulltime, nebo v kombinaci néjaky interni zaméstnanec plus
externi agentura se tomu prosté nikdy nem(ze vénovat. Se utopi v téch pravidlech a
podminkéach.
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6 Lhuaty

6.1 Lhuty trvani vyzev a reakéni doba

Lhaty razného charakteru jsou jinym vyznamnym faktorem ovliviujicim podani projektovych zadosti a jejich
Uspéch a nelspéch. Samotné dotacni vyzvy trvaji pouze omezenou dobu, ktera je z perspektivy Zadatell
spiSe krat$i a omezujici reakéni dobu pro podani projektu.

Neni to jako vzdycky idealni. Kdyz nékdo pfijde a skoCi zrovna jako do vyzvy, tak ma
Jako logicky malo ¢asu na to se pripravit, protoZe k tomu prosté prijde ve chvili, kdy je
vyzva a ma tfeba mésic jako, nez se znova uzavre, Ze jo.

Z perspektivy samosprav je potom dulezité sladéni strategickych a akénich planu obce ¢i mésta s nové
vypisovanymi tématy vyzev.

Zadrzovani vody nebo sbirani povrchovejch vod, coZ je, Ze jo tedka, se vypisuje, tak,
tak to je dobry. No, zase, aby to nebylo, jak na to nejsme pfipraveny, tak zase
potfebujeme néjakou reakéni dobu, minimalné tfi roky no.

Z perspekitvy donora jsou vSak vyzvy a jejich trvani avizovany dostate¢né dopredu.

Je k dispozici na webu pfedbézny harmonogram, ktery se samoziejmé mdize lehce
ménit, neni to jako stoprocentné, Ze kdyz tam je na... prosté napsano, Ze v listopadu se
otevre tady ta vyzva, tak ona se tfeba ani oteVFit jako nemusi, ale myslim si, Ze jako
devadesat devét procent to tak jako je, tfeba se jenom posunou troSku ty data.

Dulezita rovina problému trvani vyzvy mize spocivat v dostateéné informovanosti, respektive v tom, ze
Zadatelé, ktefi nemaji vyClenény dostateCné kapacity pro kvalitni monitoring vyzev, nemusi stihat
adekvatné reagovat v ramci Ihlty, po kterou je vyzva oteviena.

7r vz

6.2 Trvani vyhodnoceni zadosti

Pokud Zzadatel stihne podat projektovou zadost, dalSi komplikaci, se kterou se setkava, je ¢ekani na
vyrozumeéni o tom, zda se svou Zadosti uspél ¢i neuspél. Podle zkuSenosti respondentll tato doba muze
trvat 6 az 18 mésicl s tim, ze ve firemnim sektoru je ochota tolerovat ¢ekani mnohem mensi, nez ve
vefejném sektoru.

Je to stradné zdlouhavy. KdyZ podate projekt, a my jsme zrovna ted’ resili tfeba to
zatepleni, tak ten ¢lovék ¢eka tfeba pul roku na to, nez se dozvi, jestli byl ten jeho
projekt uspésny. On se dozvi, Ze proSel tfeba néjakou, feknéme, tou administrativni
Casti, to znamena, Ze splnil vdechny ty podminky a posunul se do toho dal§iho
hodnoticiho kola, ale pak je to tfeba ptl roku. A pokud se dneska nékdo rozhodne, Ze
chce treba néco rekonstruovat, tak asi nemize prosté jako fict tak ja ted rok pockam,
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jestli se mi jako, jestli mi nékdo teda pomuze. Tak spousta téch podnikatel( si vemou
uvér a resi to prosté jinou cestou.

Tak u ty hasicarny, tam aspori béhem, ja nevim, asi osmi mésicu fekli jo, nedostanete
to, takze je dobfe, budiz, tak jsme to zahdjili sami, Ze jo, postavili jsme to za svy. Ale u
ty Skoly, tam nam opravdu nerekli témér rok a pal nic, Zadnou informaci, pak najednou
po roce a pul, kdy pak jsme s tim uz viubec nepocitali, tak najednou nam prijde, Ze jo,
ale Ze to musite mit do &ervna pristiho roku, jo? Nevim, ja, no tak si to nechte, protoze
to jako se stihnout neda, tak to udélame zase za svy a oni ne.

My 15 mésici nestavime, ¢ekame, co bude, a 15 mésicu prosté doufame, Ze na to
dostaneme penize, az nam pak feknou, Ze nedostane, Ze? Prosté, jak to muZe trvat 15
meésica? Vzdyt'to je uplné strasny, to Uplné zastavuje celej rozvoj obce.

ZkuSenosti s Cekanim na zakladni vyhodnoceni dotacni zadosti, které trva rok a vice, vytvafi negativni
zkuSenost s Cerpanim dotaci. Dlouhé <&ekani je pfitom zasadné problematické, kdyz se tyka
infrastrukturnich projektu, pro které je potfeba platné stavebni povoleni.

6.3 Stavebni povoleni, jeho platnost a realizace projektu

Potfeba k projektové zadosti dolozit platné stavebni povoleni plsobi restriktivné ve dvou rovinach. Za prvé,
samotné vyfizeni stavebniho povoleni trva neimérné dlouho a pro potencialni zadatele predstavuje
naro¢nou vyzvu ¢asove sladit ,vyb&hani“ stavebniho povoleni s otevfenim dotaéni vyzvy.

A to je mozna ten duvod, protoZe ta jako reakce mést na ty vyzvy je pomérné pomala,
jo? Ze treba i ta potfeba je, ale ta vyzva je oteviené pul roku. A to neni mozny prosté
na jako z, vyprojektovat, Ze jo, v§echny stupné, protoze vétSina téch vyzev je, Ze tam
musite mit sta, dokumentaci ke stavebnimu povolenti, jo?

Pokud se zadateli, at uz firmé nebo samospravé podafi sladit platnost stavebniho povoleni s otevienosti
vyzvy, nastupuje ¢ekani na vyhodnoceni zadosti, které mize trvat neimérné dlouho. Platnost stavebniho
povoleni je 24 mésicd a béhem ¢&ekani na vyhodnoceni zadosti se zkracuje ¢asové obdobi, kdy muze
probihat samotna investice.

ProtozZe vy pfipravite projekt, vystavite na néj stavebni povoleni a podate Zzadost o
dotaci. Soucasti nebo prilohou Zadosti o dotaci je ziskat, mit vydany stavebni povoleni.
To ma platnost dva roky, 24 mésici. Odpovéd’ zda ano ¢i ne, dotace na dilnu, trvalo 15
meésicl. Takze kdyZ vy tu Zadost podate, tak to stavebni povoleni uz néjakou chvilku
mam, Ze jo, protoZe trefit se do toho, kdy to oni vyhlasej, to je samozfejmé nerealny,
takze to uz mam treba pdl roku to stavebni povoleni Zivota za sebou. To 15 mésicl
nékde se vali a oni mi feknou, Ze to nedostanu, a ja jsem na konci toho stavebniho
povoleni a musim si Zadat o jeho prodlouZeni.

My musime mit prosté vsechno hotovy do zaifi a my jesté furt jako nemizZeme,
nemuZzeme stavét, jo, tady v tu chvili. TakZe najednou to okno, kdy to mizete postavit,
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Je strasné uzky. A ted’ se jeSté musite bat, aby potom néjakej ufednik si nahodou nevzal
dovolenou, nebo nezlomil nohu, protoZe jinak nedostanete jedno z dvaceti razitek a
normalné o tu dotaci pfijdete, to je prosté Sileny.

V kombinaci s omezenou €asovou platnosti stavebniho povoleni, dlouhym trvanim hodnoceni zadosti,
nutnosti pfilozZit platné stavebni povoleni, dochazi k prodluzovani stavebniho povoleni a zménam
projektové Zadosti, coZz predstavuje pro Zadatele dalSi praci a celkové vyrazné zvySuje naroCnost
administrace projektu. Namisto toho, aby mohl vénovat svou energii samotné investici, musi zadatel
vénovat své kapacity administraci projektu, ktera je strukturalné nastavena tak, ze sama generuje
dalSi administrativni naroky.
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7 Administrace projektu

Pokud Zadatel uspé&je a zaCne projekt realizovat, pak samotna administrace projektu a dotace pfedstavuje
vyznamny faktor uspéchu Zadatele a také ovlivnéni toho, zda se v budoucnu rozhodne znovu zadat (viz
kapitola ,Otravena navnada“). Administrace projektu opét vyzaduje nezbytnou kapacitu dota¢niho
specialisty, at’ uz interniho nebo externiho:

Ale ta administrace kolem toho, to je neuvéfitelnej moloch, to prosté musi délat nékdo,
kdo se v tom pohybuje denné, protozZe takhle z pozice starosty je to nezrealizovatelny.
To se neda prosté zadministrovat. To odradi kazdyho, kdo prosté nema moznost to
nechat od nékoho udélat.

Zadatelé pozitivné hodnoti digitalizaci administrativy v systému ISKP a pfesun vét$iny agendy do online
systému. Zaroven vSak poukazuji na stale existujici roztfist€nost mezi dotaénimi vyzvami administrovanymi
skrze ISKP a témi, které si donor administruje stale sam, pfipadné na nutnost feSeni ¢asti agendy mimo
ISKP:

Problém je existence potreby dokladat néco papirové, protoZze v dobé elektronizace
bych oéekaval, Ze véetné elektronickych podpisu, od A do Zet prosté podate a véechny
zmény, cely vybérko prosté bude v ISKP a nikdo po mé nebude chtit, byt jej jeden jediny
email nebo jednu navstévu na tom ufadu. Coz se prosté nedéje. Myslim jako prikladem
a dikazem je toho drad prace a jejich ten program, takze, tam je to upina, to je uplna
Silenost.

Zadatelé si musi zajistit odpovidajici finanéni management, opét bud internim, nebo externim specialistou
tak, aby veskeré finan¢ni a dal8i doklady odpovidaly tomu, co dotaéni vyzva vyZaduje:

Dneska ta ucetni, bavime se, Ze kaZdej projekt ma rozdéleny rizny primy naklady,
neprimy naklady, nebo, nebo jsou tam uznatelny, pak je tam néjaka spolutiCast tfeba
toho ¢lovéka. To v8echno musite délit uz dneska na fakturach. Ta faktura musi mit
néjaky nalezitosti. Je to komplikovany.

7.1 Zavaznost a neflexibilita podaného projektu

Zvlasté ve firemnim sektoru zadatelé vnimaji problém se zavaznosti projektového dokumentace podané
Zadosti. Zadatelé jsou b&zné zvykli, Ze vytvareji projektovou dokumentaci ve spolupraci se budoucim
dodavatelem, zvlasté v pfipadé investic do technologii. V pfipadé dotaCni Zadosti je v8ak po nich
vyzadovano vytvorit projektovou dokumentaci ,od stolu®, ktera je nasledné zavazna a kterou se musi fidit.

Je to prosté prehozeny jo, protoze vy nejdriv jako jak fika selskej rozum, jo, vy nejdfiv
byste méli védét, Ze tu dotaci dostanete, pak udélate vybérko, oslovite dodavatele, a
pak jako bych teprv ¢ekal, Ze s tim dodavatelem délate projektovku. Jo, protoZe kazdej
dodavatel to technicky feSeni ma malicko jiny a takle jako funguje selskej rozum. Ne,
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vy musite udélat projektovku, pak musite podat Zadost, a pak soutézZite dodavatele. To
Je prosté uplné na hlavu postaveny.

Realizace projektu, ktera je svazana raznymi Ih{itami, z nichZ vyplyva dlouhé ¢ekani, je specificky slozita
v pfipadé investic do pokrocilych technologii, které se rychle vyvijeji. Technologie, ktera je na zacdatku
v projektové dokumentaci, mize béhem trvajici administrace projektu zastarat:

V novejch technologiich, kdyZz tady ten ¢asovej usek je dva roky, tak prosté vy tady
néco jakoby, v né¢em udélate projektovku, vysoutéZite to, ale tady uz je tfeti generace
toho samyho.

Zadatel m& moznost projekt do n&jaké miry upravit, z perspektivy Zadatele se v8ak jedna o naroény proces
a zména projektu nemusi byt schvalena, coz nadale mlze odrazovat.

A ted’ se prosté stane, Ze to upiné presné takhle nejde, zjistite, Ze material, kterej tam
Je, tfeba uplné neni dostupnej. Cokoliv se malinko hne od toho projektu znamena
zménu. A zase administrativu. A ¢ekani na schvaleni ty zmény. Jo? Dneska to opravdu
vSechno délate formou riznejch depesi, zadosti, a je to strasné zdlouhavy. A ja, jako
Jjsem presvédcena, Ze nema potom ten podnikatel chut do tohodle rizika jit, jo?

7.2 Vybérova rizeni

Pozadavkem dotacnich vyzev je administrace vybérovych fizeni v souladu se zadkonem o zadavani
vefejnych zakazek &i podle specifického metodického pokynu. Zatimco z&stupci samosprav jsou na
vybérova fizeni podle zakona zvykli, pro zastupce firemniho sektoru se jedna o velmi naroénou agendu,
pro kterou nedisponuji know-how, ktera je vSak pro Uspéch dotacni zadosti naprosto zasadni. Vybérova
fizeni jsou vnimana jako velmi slozita a riskantni:

Meé se obecné nechce jit do verejnejch zakéazek, tady v tom modu, v jakejch jsou, kdyz
jsem statutar tydle firmy, je to opravdu ¢lovéek jakoby jednou nohou v kriminale, takze
to prosté co se tady v ty republice déje s vybérovyma fizenima je peklo.

Specificky firmy zaZivaji problémy v pfipadé ndkupu bud unikatni technologie, nebo v pfipadé hledani
nejkvalitnéjSiho dodavatele. Obé situace vyzaduji pokrocilé kompetence pfi zadavani vefejné zakazky a
definici kritérii hodnoceni:

Ta technologie, kterou si vyberou je opravdu unikatni nebo Ze, Ze jako maj probléemy s
tim, ze by chtéli do ty firmy, nebo si udélat to vybérko tak jako univerzalné nastaveny,
ackoliv védéj, Ze chtéj tuhletu firmu a nechtéj zrovna tamty dveé, tak jako to je nékdy
pravé problém.

Cela agenda tykajici se administrace vybérovych fizeni mize byt pro firmy, které se s ni setkaji poprvé,
natolik odrazujici, Zze firma od schvalené dotacni pfilezitosti odstoupi:

Administrativa s tim spojena a vibec ... ta legislativni znalost, znalost vykladi a tak
déle, ktery oni ty prijemci Casto potfebuji, pak zjisti, Ze neni Uplné snadny zadat
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zakazku. Jo, a oni ¢asto, casto jsem zaZil pfipady, kdy ta firma ziskala tu dotaci, méla
Jakoby rozhodnuti vydany, a ted vstoupila do ty faze vybérovyho fizeni. A kdyZz to vidéla,
tak odstoupila. Jo, jenom proto, Ze, je to prvni krok je ziskat Zadost, to je jakoby obcas
narocény, pak je vybérovy fizeni, tam je nejvétsi riziko Ze vam to zpisobi do budoucna
problémy, pak je treti faze jako dotacni jako management, udrZeni ty dotace, kde je
spousta dalsich problémd, ale ta verejna zakéazka podle mé je takovej strasék pro ty,
pro ty pfijemce, ktery Casto odradi. Ty lidi, byt uz tu dotaci ziskali, prosté odstoupili v
ten moment.

7.3 Promeénlivost pravidel administrace a nejistota vykladu

Slozitost administrace dota¢niho projektu je vyznamné dana nejen slozitymi pravidly, ale také jejich riznym
vykladem, ktery se navic béhem projektu mlze rizné ménit.

Date prosté jasnej dotaz tfem lidem v ty statni spravé a dostanete tfi odpovédi a jesté
Jako v podstaté vam radsi feknou, Ze za to nerucej, a Ze vlastné jako nevédéj... My to
odpovédi musime brat zavazné a nas jakoby ta nejednoznacnost odradi od toho podat
tu Zadost.

Zadatelé také silné trpi zp&tnou zmé&nou vykladu pravidel. Firma nebo samosprava postupuje v dobré vife
podle vSech pravidel a stanovisek tykajici se administrace dotace a Uspé&Sné projekt uzavie schvalenou
zavérednou zpravou. Pfi kontrole z trovné finanéniho ufadu, Ufadu pro ochranu hospodarské soutéze
nebo z evropské urovné (OLAF, organ Evropské komise) dojde ke zpétné zméné vykladu pravidel.

Oni se dokazi vyporadat s tim, Ze ten dotacni program je néjak napsany, oni musi néco
dolozit, néco spinit. To oni jako akceptujou. Ale kdyZ potom za dva roky pfijde kontrola
Z finan¢aku nebo z UOHSuU neb odjinud a zméni to rozhodnuti, ktery uz jednou bylo
ucinény jinym statnim arfednikem, tak to ti podnikatelé jako nejsou ochotni akceptovat.

Pro zadatele takova zména pravidel Casto vede k financni ztraté, bud skrze penale, nebo skrze kraceni a
vraceni dotace.

Nejistota, Ze potom jako nékde bude néjakej malej paragraf, vy tomu prosté vénujete
rok prace, a oni vam to pak jako nedaj, a Ze néjakej ufednicek tamhlenc si néjakej
paragraf vyloZi prosté néjak, a vy mate smulu, néco podobnyho jsme zaZili, v ty dotaci,
a to je prosté uplné absurdni jako jo. Prosté vSechno spinite a pak jako se tam, se tam
zadrhnete na né¢em a vysledek je, Ze ty firmé vlastné udélate ztratu. A to je asi ten
hlavni ddvod, pro¢ se do toho tém $éfum nechce.

7.4 Formalismus, nesmyslna pravidla, nekompetentnost donora

Vedle proménlivosti pravidel dotacnich vyzev se zadatelé setkavaji s absurdnimi pravidly a jejich vykladem,
které mohou pro Zadatele znamenat rizné komplikace. Zadatele miZe od &erpani dotace odradit
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nedostatek kompetenci na strané hodnotitele dotacni vyzvy a jeho neschopnost i formalné posoudit
projektovou zadost:

Podali jsme zadost do programu pro specifické vzdélavani. Dozvédéli jsme se, Ze
Zadost nebyla prijata, protoZe se jedna o nespecifické vzdélavani. Fajn, tak jsme podali
Zadost tam. Byla vyrazena s argumentem, Ze to je specifické vzdélavani. Nasledné mi
dva roky prichazely maily s dotazem, jak jsem byl spokojen s dotacnim programem, na
které jsem radsi neodpovidal, protoze bych byl sprosty. Vydal jsem rozhodnuti, Ze si
v8e budeme platit sami, Ze to je tak lep$i.

Mezi nesmysina pravidla mohou patfit formalni pozadavky, které zlstaly soucasti specifikace vyzvy, ale
davno jiz neodpovidaji realité. Formalistické Ipéni na historickém pozZadavku v8ak muize firmu pfipravit o
dotaci.

Bez dotace by nam ta navratnost nevysla, proto jsme do toho S§li, pro nas jako
vyznamnej projekt jako s dobrym PR pro nasi firmu a chtéli jsme to, a pak ve finale,
uplné viastné posledni razitko nam chybélo od ufednika na, ktery si vSimnul, Ze naSe
spole¢nost nema zaknihovany akcie. A na zakladé toho nam zamitnul cerpani toho
projektu. Takze my do ty doby, nez napravime tuto skutecnost, cozZ je ironie, protoze
mame akcie na jméno, byli jsme i v nevefejny ¢asti obchodniho rejstfiku a plnime jakoby
o nékolik radd vyssi transparentnost, nez jsou zaknihovany akcie. A MPO to priznalo,
Ze to je historicka véc, ktera tam omylem zistala, tak my do ty doby jsme
vyoutovany. My ty prachy prosté realné nedostanem.

Zadatelé o dotace mohou byt vystaveni formalistickému hodnoceni projekt, kdy je pfi hodnoceni
pfehlizeno, zda dotace vécné naplnila to, k ¢emu se Zadatel zavazal, ale je hodnocen pouze formalni
soulad mezi zadosti o dotaci a realizovanym projektem:

Ze jsme nesplnili podminky ty dotace, kde jsme si stanovili, Ze to zlepsime o dvacet
procent, protoZe jsme to zlepSili o tficet procent. Ja jsem si myslel, Ze si ze mé délaji
legraci. A ja jsem fikal: no a co jako s tim mam délat? Tak za stejny prachy jsem to
zateplil prosté vic. Tady to je vod energetickyho specialisty, a tady mi dava Stempl, Ze
to je tricet procent. No jo, ale vy jste v Zadosti a projektu mél dvacet procent. A co mam
delat? No, to musite predélat tu Zzadost. A dat tam jako tricet procent. To jsou prosté
absurdni véci. A ja fikam, a co kdyZ mi neschvalite zménu ty Zadosti? No tak nic, tak tu
dotaci nedostanete.

Formalisticky vyklad pravidel se mlze pro obec stat témér fatalni, kdyz napfiklad infrastrukturni projekt
financuje z Gveéru.

Pro néjaky administrativni pochybeni, ke kterymu nas navic navedli zaméstnankyné
toho uradu, tak jsme zaplatili fakturu dodavateli o jeden den pozdéji, neporusili jsme
Zadny Evropsky terminy, jenom prosté néjaky termin ve smlouvé, ktera byla ménéna a
vzajemné si ty odstavce tam uvniti odporovaly, tak nam nakonec zamitli tu Zadost dat,
ve vysi 25 miliont 300 tisic korun. TakZe jsme se museli aZ tim jakoby soudit na
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Ministerstvu financi a po vic neZ roce nakonec Ministerstvo financi nam ty penize
pfikleplo. Protoze to pochybeni bylo prosté uplné marginalni oproti tomu, co se déje
nékde jinde, ale prosté ta, ta véc byla taky priSerné administrativné naro¢na. Nakonec
takovadle malichernost nas malem znicila, vesnici. Prosté pétadvacet miliont to jsou
vlastné pomalu dva rozpocty.
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8 Vyzkum a vyvoj

Oblast podpory pro vyzkum a vyvoj je rozkro¢ena do privatni a vefejné sféry, o podporu se mohou uchazet
vyzkumné organizace, firmy a univerzity. Pro Ustecky kraj plati, Ze v ném oproti ostatnim krajam sidli
méné vyzkumnych organizaci, plsobi v ném jedna univerzita a diky hospodaiské minulosti zamérené
na téZbu a zpracovani nerostnych surovin v ném pusobi méné inovativnich firem:

Jednoznacné jsme méli miri Zadosti, nez méli ti ostatni, protoZe je to tplné jednoduchy,
protoZe ta kriticka masa téch firem, ktery jsou schopné néco vygenerovat néjaky
zajimavy projekty, napady, je menSi, neZ jako kriticka masa firem v Jihomoravskym
kraji, nebo, nebo v Moravskoslezskym nebo ve Stredoceskym.

Rozhodné se alokaci na vyzkum a vyvoj nepodafilo vycerpat. A zase to jenom doklada
to, co jsem rikala, ze ty firmy opravdu jako vyzkum a vyvoj prosté tady moc nefesej.
Jsou to jednotky, no.

Jednim z limitt pro fe$eni vyzkumu a vyvoje v Usteckém kraji je mnozstvi lidi, ktefi diky své profesi a
zkusenostem mohou pfipravovat projekty tohoto typu. Mistni lidsky potencial ma své limity a dalSi rozvoj
muze byt umocnén vytvarenim atraktivnich podminek pro pfichod lidi z venku:

Musi sem pfijit lidi z venku. Tady ty kapacity jako, ktery se vytvareji tady ten, ten lokalni
potencial je vyCerpan. Uz, uz ho nelze rozvijet. Musi sem pfijit prosté lidi a z venku. Z
Prahy, z jinych mést. Nabidnout jim takovy podminky, aby to bylo zajimavy.

Pro jedinou univerzitu v kraji je vyhodné pfenastaveni Operacniho programu Vyzkum, vyvoj a vzdélavani
tim zpUsobem, ze kazdy zadatel podava jeden projekt, ktery ziska, oproti situaci, ve které by probihala
celorepublikova soutéz, ve které by regionalni univerzita musela soutézit s projekty z vice rozvinutych
univerzitnich pracovist’

Oni vyhlasi vyzvu v tom OP3V a kazda $kola si mize podat jeden projekt a poda si
Jjeden projekt, a ziska ho, protoZe to je pfedem jako dané, nadefinované. Nam vyhovuje
to stavajici nastaveni toho OP3V, jo?
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9 Aktivni podporainovaci

V Usteckém kraji se na podporu inovaci zaméfuje Inovaéni centrum Usteckého kraje (ICUK), které
podporuje firmy skrze zprostifedkovani a finanéni podporu inovaci ve firmé. Pfistup této organizace lze
oznadit za aktivni a orientovany na klienta, kterym jsou firmy z Usteckého kraje. U firem, které maji potencial
pokrocilé inovace, se vSak také narazi na nedostatek kapacit (viz kapitola vyse):

Pomohlo by, kdyby ti lidé, ktefi v téch firmach o téch vécech rozhoduji, méli ¢as a
kapacitu se tomu vénovat. Uvolnit jim trosku ty ruce, aby ty Séfové téch strednich firem,
ktefi jsou zaroveri majiteli, nemuseli byt porad v ty vyrobé, ale méli by ¢as pfemyslet
troSku koncepcénéji a ty véci pfipravovat.

Nedostatek kapacit pfipravit inovacni projekt na strané zadatele se Inovacni centrum snazi prekonat
aktivnim pfistupem zaméfenym na klienta a jeho potieby. Firmy mohou vyuzit inovacni voucher, ze kterého
mohou Cerpat finance na spolupraci s vyzkumnou organizaci. Inovaéni voucher je atraktivni také diky
jednoduché zadosti a administrativé:

Firmy jako docela oceriovaly ty inovacni vouchery jakoby regionalné, protoze tam je
Jjedna stranka Zadosti a jedna stranka projektu. Takze to pro né bylo strasné
jednoduché.

Inovacéni voucher ma slouzit pfedevsim jako nastartovani dalsi spoluprace. Diky voucheru se usnadriuje
nova spoluprace diky tomu, Ze finanéni riziko spojené s nelspéchem spoluprace je minimalizovano na
jedné strané, a firma ma moznost si vyzkouSet spolupraci s rlznymi odborniky na strané druhé.
S inovaénim voucherem je potom i spojen pfislib budouci spoluprace na vétSich projektech:

Navzajem si muzete pomoct. Neznate se, tak si to zkuste, tady mate, kraj dava znacnou
cast na pokryti, ale my o¢ekavame, Ze jste si vzajemné pomohli, Ze se lip poznate a Ze
teda pujdete jakoby sami do néjakych jinych treba projekti.

Jinym zplUsobem, jak aktivné podpofit spolupraci firemniho a vyzkumného sektoru, je facilitovat pfimo
propojeni mezi nimi. Inovacni centrum za timto u€elem dokaze zprostfedkovat setkani mezi sektory pfimo
ve vyrobé a pfibliZit moZnou spolupraci mezi firmou a vyzkumnou organizaci realité:

Reditel nas protéhl vyrobou, tak on takhle rozhazoval téma rukama a fikal: no, tady by
se dalo udélat todle, tady by se dalo todle, a tady by se dalo todle a ja na to nemam
¢as a ja vlastné nevim moc kudy. TakZe jsme udélali to, Ze jsme tam vzali tfi chlapiky
z CVUT, ze zdpadocesky Univerzity v Plzni, tady z UJEPu, jeli jsme tam znova, on s
téma docentama proS$el ten provoz jesté jednou a ty docenti na to fikali: No a tadydle
toto by se dalo a to my na univerzité mame, ja tam mam kolegu, kterej déla néjaky
filtrace, ten by tadyto dokazal pro vas resit. A jeden zase frikal: jo, a tadyto testovani,
néjaky méreni pruzin, délame to v ty Plzni, méme zkuSenosti, taky bysme asi uméli. Jo,
a odesli z toho s tim, Ze v podstaté s kazdym s téch tfi pant se tfema ridznyma
univerzitama se ta firma domluvila na spoleéném projektu.
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10 Donor orientovany na klienta a jeho potreby

Donor ¢&i administrator dotace mlze na jednu stranu puUsobit restriktivné, na druhou stranu muze ale
vystupovat jako aktivni a na klienta — potencialniho Zadatele orientovany aktér. Samotni Zadatelé tento
proklientsky pfistup velmi ocenuji. Zakladni premisou pro takovy pfistup je srozumitelna komunikace a
schopnost srozumitelné odkomunikovat dotaéni vyzvu:

Nastaveni toho samotnyho programu, kdy prosté pokud je velmi komplikovanej, tak ten
podnikatel se do néj ani nepusti, protoZe to je tak sloZity, Ze nez ho vubec
rozkli¢uje, tak jako ani nevi, co ma vlastné podat Uplné presné, jo? KdyzZ je to
jednodussi, je to dobre popsany, tak uz je to zase leps$i, a nebo je prosté nékdo,
kdo mu to dokaze objasnit, jako tady ten Czech invest asi védél dost presné, jak to
napasovat.

Prvni drovni proaktivniho pfistupu donora je pfimé oslovovani a vytipovani potencialnich zadatell a osobni
kontakt s nimi:

Pokud tam neni néjaka nadstavba, opravdu jakoby ¢asova, formou supportu néjakyho
Clovéka, kterej fakt tam prijede, s tou firmou se bavi a dlouhodobé s ni néco resi, néjaky
jeji potreby, tak jako ta uspésnost se podle mé nezvysi.

Kontakt tam stejné, i ten osobni, pokud chcete, aby ta akce, to plati fakt u téch velkejch,
aby probéhla dobre, jo? A opravdu z tohoto pohledu si na ten, ja aspori na ten fond
nemuZu stéZovat, naopak jako tam oni poradili i v sobotu, v nedéli, jo?

Dal$i urovni je pomoc Zadateli s pfipravou Zzadosti, kterd& muze zacinat na telefonické pomoci
s vyplfiovanim a muze dale pokracovat az na samotnou asistenci pfi pfipravé pfedevsim formalni casti
projektové zadosti:

Ja tady nevim, co tady mam vyplnit jako, jo, tak my jsme Fekli, tak prosté tam musite
vyplnit tohle, napiste to tam, tam to vypocitejte, zadejte tam ta Cisla a takhle... to jsme
jim jako radili.

Proc to ma délat ten starosta, kterej to vlastné neumi, Ze jo, protoZze ma 2 tisice jinych
starosti. A ted’ se tady uplné musi trapit néjakyma hromadama papird, to je osmdesati
strankovej elaborat. TakzZe by to prosté méli oni administrovat, méli by tomu pomoct, a
ne to jenom kontrolovat a buzerovat nas, Ze to mame Spatné. Bylo by lepsi, kdyby
v tom pomahali, a vlastné ty formalni papiry pfipravovali sami. Samoziejmé néjaky
studie proveditelnosti a podobny véci musi ta obec si nechat udélat.

Néktefi zadatelé se velmi pochvalovali spolupraci se Statnim fondem Zzivotniho prostfedi, u kterého
popisovali velmi proaktivni pfistup od pfipravy projektu az po samotnou administraci. Fond se o Zadatele
osobné a aktivné staral, aby podpofené projekty kon&ily maximalné uspésné:
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Dokonce treba ten nas projektovej manaZer, tak mizZem mu zavolat v sobotu
odpoledne, tak on jako ochotné mi fek: "Jo, hele, tohle udélejte takhle, takhle, v pondéli
mi to poSlete nebo tak."”

To fungovalo uUpiné netradicné a z myho pohledu velmi dobre, Ze méli lidi néjakym
zpusobem napojeny na Statni fond Zivotniho prostredi, jestli to byli zaméstnanci fondu
nebo jestli to byli pfimo zaméstnanci ministerstva, nebo externi lidi. Nas prosté sami
oslovovali, pomahali nam s tou agendou téch dotaci, abysme to dokazali
vycerpat. A bez toho Statniho fondu Zivotniho prostfedi bysme to neudélali, protoze
za prvy bysme na to neméli ty penize, a i bez ty jejich pomoci, ktera nas prosté vedia.
To fungovalo upiné perfektné. Oni to prosté svym zptsobem vyplnili za nas, a posilali
mi to k podpisu, jo?

Svého ¢asu podobnym proaktivnim zpusobem pracoval i Czechlnvest a to i v ramci podpory vyzkumu a
vyvoje. Czechlnvest dokazal aktivné komunikovat s firmami a usnadnit jim administraci dotacniho projektu:

My jsme tady v Cesky republice vyvijeli spolu jesté s jednim némeckym partnerem
specialni *******, Tam byla takova ta prvni moje zkusenost, kde jsme opravdu néjakych
40 % feknéme z téch vyvojovych nakladd, rozvojovych, vyvojovych, vyzkumnych,
dostali refundovany od Czechinvestu. Czechlnvest to tenkrat spravoval, ten dotacni
vykon.

A jaka byla tehdy vase zkuSenost s tim Czechlnvestem? Jak to probéhlo?

Dobra, dobra. A musim Fict, Ze jako tam, tam to probéhlo opravdu, oproti tfeba tém
zaleZitostem, ktery zaZivame ted, tam to probéhlo Uplné perfekiné. Tam to nékdo
spravoval. To nebyl prosté stav, Ze bychom tady méli néjakou administrativu. Spravoval
to Czechlnvest sam.

27



11 Specifika regionu a potreb zadatelu

Do jaké miry je dotaéni krajina Usteckého kraje formovana vlastnostmi tohoto regionu, které jej odliguji od
ostatnich krajl? Podle respondentl se vtomto regionu projevuji hlavné dvé vlastnosti, specificka
ekonomicka struktura kraje a historie kraje zamérena na tézebni pramysl.

11.1 Vydrancovany region

Tézebni historie regionu se projevuje i dnes. Podle respondentl kraj doplaci na intenzivni tézebni primysl,
ktery v minulosti negativné poznamenal krajinu, lidské spolecenstvi a ekonomiku:

Celd Ceska republika Zila na tkor nés tady, tézilo se tady uhli a téZi se stale, nebo
nejenom Ceska republika, ale tfeba i Evropa, protoze to uhli nebo respektive elektfina
z uhli se vyvazi do Némecka, a ty negativni vSechny jevy, ktery tady jsou, tak maji
praptivod opravdu v tom, Ze se tady drancovalo, drancovala ta krajina. A proto to bylo
neatraktivni misto, Ze jo, lidi odchazeli, kdyz uz po revoluci méli moznost odejit, nasli si
Jiny prostredi, $li studovat, tak, tak vystudovali a uz se sem nevratili a vratili se sem fakt
Jjenom srdcari.

,Vydrancovanost“ regionu se mlZe projevovat jako obraz nizké atraktivity Usteckého kraje pro dobry Zivot.
Dusledky takového obrazu jsou odliv mistnich obyvatel ,za lepSim“ mimo region, pfipadné omezena
schopnost regionu pfilakat nové schopné lidi.

11.2 Ekonomicka struktura a malé a stiredni podniky
Tézky tézebni pramysl, ktery je pro region typicky, ma vliv na ekonomickou strukturu kraje.

Tady byla vzdy téZba vyznamna, ktera samoziejmé byla zaloZzena na tom, Ze tady byl
jeden velkej podnik, ktery se pak rozpadne do néjakych dil¢ich podnikt po revoluci, ale
nevznikaji z toho MSP, jo? Zatimco, kdyZ se rozpadne, ja nevim, Skoda Plzefi, kdyZ to
dam jako za priklad, tak vzniknou, vznikaji z toho prosté strojirensky podniky, a, a to
podhoubi podnikatelsky je pak upiné jiny. Tady byly velky firmy uz od socialismu, a
prosté nebyla tady v podstaté néjaka sirsi , masa malejch s stfednich podnikd, prosté
tak, jak je tfeba v Jihomoravskym nebo Stfedoceskym Kraji.

Kraj se potyka se specifickou ekonomickou strukturou. Zatimco jiné kraje maji tradici malych a stfednich
podnikt tvoFicich ekonomické podhoubi spolednosti, Ustecky kraj je regionem, kde nejdfive probéhlo
vysidleni pGvodniho obyvatelstva, které mélo za disledek Cisty zlom ekonomické struktury. Nasledna
pfitomnost téZebniho primyslu nestimulovala ekonomicky rozvoj regionu napfiklad pozadavky na
subdodavatele ruznych technologii pfimo zregionu. Vregionu je tak historicky slabsi pFitomnost
technologickych a inovativnich malych a stfednich firemm.

Dal$i rozmér zplostélé ekonomické struktury pfisel s investiénimi pobidkami po rozdéleni Ceskoslovenska.
Investi¢ni pobidky lakaly globalni firmy pro vytvofeni mistni pobocky:
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Tady je jako strasné velky mnoZstvi velkejch firem, coZ jsou jako nadnarodni korporace,
to jsou firmy, ktery sem pfiSly za pobidkama, priSly sem, protoze tady byla levna
pracovni sila, takze si tady vytvorily prosté néjakou takzvané montovnu, Ze jo, jak se
Jim fikava, nevyvijeji vétsinou nic specifického

Pobocky nadnarodnich firem v regionu spiSe zfizovaly podniky typu ,montovna®, kde dochazi k vyrobé &i
montazi, ale nikoliv vyvoji specifickych technologii ¢i produktd. Takové podniky potom nemohou mit ambici
se uchazet o dotani podporu pro vyvoj a inovace, ale spiSe o podporu provozniho charakteru, jako je
obnova strojl ¢i zatepleni budov.

Druha vlastnost nadnarodnich firem je rozhodovaci proces, kdy samotné vedeni mistni pobo¢ky nema
pravomoc o podporu skrze dotace zadat:

Pokud tady je velka ¢ast firem, ktera tady byla zaloZena jako investice néjaké zahrani¢ni
matky, a ty rozhodnuti se prosté neodehravaji tady, ale odehravaji se v tom zahranici,
tak zaprvé ta firma jakoby neni az tak motivovana k tomu jit do néjakych dotacnich
projektd, protoZe prosté je to pouze vyroba podle zadani a oni jakoby nerealizujou tplné
aZz tak néjaky vyvoj, na ktery by treba mohli ty dotace Zadat, a za druhé, i kdyz se tieba
rozhodnou do néceho takoveho jit, tak stejne to podléha néjakému schvalovani nékde
prosté vys, nez jsou oni.

| kdyby vedeni pobocky firmy se zahraniéni matkou mélo o dotace zajem, pak mlUze mit do jisté miry
svazané ruce, protoze rozhodnuti o dotaci bude délat zahrani¢ni vedeni, zatimco od ¢eské pobocky se
oCekava realizace vyroby.

11.3 Demolovat a udrzovat, ne stavét

Nékteré samospravy fesi v regionu problémy vyplyvajici z ekonomické a spoleenské transformace
regionu. Zatimco jiné kraje se mohou soustfedit na investice do rozvoje, Ustecky kraj fe$i pozustatky po
téZebnim primyslu a infrastrukturni dluh, ktery za posledni dekady vznikl:

Jsme strukturalné postizenej kraj, ale jaksi se zapomnélo pravé na ty obycejny véci
béznych dni, jako je ta infrastruktura tfeba, ta obCanska vybavenost. Protoze dokud
nebudete mit to misto atraktivni, tak sem ty lidi nepdjdou, nebudeme nejenom
atraktivni, jako ty bazény a ty sportovisté a tak, ale i samoziejmé moznost uplatnéni,
vzdélani a ta, jako to je, se v§im souvisi.

Pro navysSeni kvality Zivota v regionu a zvySeni jeho atraktivity potfebuji samospravy podporu na ,bézny
provoz®, at uz udrzbu existujici dopravni infrastruktury, nebo podporu rozvoje ob&anské a vzdélanostni
vybavenosti.

Samostatnou kapitolou regionalné specifickou jsou demolice:
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My tady mame velky panelovy domy, ktery jsme vykoupili od majitele, ale zjistili jsme,
Ze demolice odhadovana je treba pétatricet miliond na jeden dim? A téch barakd mame
Ctyri velky takhle. To neni nikde Cisté v republice.

Ackoliv stat dava dotaéni podporu na demolice, pro samospravu mlze byt dotace nedostatec¢na zviast
v pfipadé potfeby rozsahlejSich demolic infrastruktury, ktera jiz nema vyuziti a je opét historickym
dédictvim. Samosprava potfebuje snizit kofinancovani ze stavajicich minima 50 % a zvysit celkovou sumu,
kterou muze za jeden rok Cerpat.

11.4 Témata vyzev

Témata dotacnich vyzev se proménuji v ¢ase v zavislosti na prioritAch donora, podle kterych jsou
definovany oblasti, které si donor pfeje rozvijet a podporovat. Priority donora jsou do néjaké miry ovlivnény
i potfebami Zadatel(i, do jaké miry zavisi na konkrétnim donorovi, kterych je velké mnozstvi (API, SFZP,
UP, MPSV, SFDI a dalsi). Rozmanitost témat vyzev je dale umocnéna tim, Ze kazdy donor mé r(izné oblasti
podpory, které se navic lisi i podle toho, zda je pfijemce podpory z vefejného nebo soukromého sektoru a
jak je pfijemce velky - co se tyCe poctu obyvatel, potu zaméstnancl a velikosti rozpoc¢tu. Jakékoliv
zobecriujici tvrzeni o nastaveni témat vyzev ve vztahu k potfebam Zadatelim je potfeba vnimat v kontextu
metodologie tohoto vyzkumu, kdy na jedné strané stoji rozsahla a komplexni oblast témat vyzev, a na druhé
strané stoji vypovédi omezeného podctu informantu, jejichz zkuSenosti pfedstavuji pouze mensi ¢ast celku.

Podnikatelé narazeji v posledni dobé na zuzovani tematickych oblasti, do kterych se mohou vlézt bud
svymi potfebami, nebo se pro ¢erpani ve vyzvé nemusi vibec kvalifikovat:

A nehledé na to, Ze se nyni tlaci na ty primysly, a jesté ta digitalizace, ted’ se to strasné
zprisfiuje, a obycéejni podnikatelé si myslim, Ze jako uZ teda budou na tom $patné. Ze
nedosahnou na nic. Ale to se straSné méni jako s drivem ty doby, kdyZ zacinaly ve dva
Ctyri ty programy, tak se tlacilo na i vystavbu novejch hal, a postupné uz v tom druhym
obdobi uz zadny haly se nepodporovaly a naopak se $lo tfeba do téch brownfieldd,
takZe prosté kazdy to obdobi ma néco.

Pro nas problém je vibec ztzZeni téch oblasti, ktery jsou pro nas jakoby relevantni jo.
Ty vyzvy... z riznych ddvodu se to skrtilo. A pro nas byla vZdy jako velmi zajimava IT
stranka, IT projekty a tak dale. A tam vyrazné doslo k ztzZeni téch moznosti, téch
projektu, které tam viastné miZzeme davat.

Na strané firem mize byt zajem o podporu ve tfech oblastech — vzdélavani, informaéni technologie a
environmentalni a energetické projekty:

Prvni je vzdélavani. Specificky mékky dovednosti a tak dale, ktery jsou jako relevantni
pro rizné spolec¢nosti v riizny mife, my mame tfeba jako obchod, mékky dovednosti,
nicméné velmi nas zajima aj-ty a tady ty véci okolo, pak je druha oblast, to je aj-ty
obecné, vyvoj aplikaci, data, datova analytika, opravdu vSechny ty moderni
technologie, pramysl Ctyfi nula, a pak treti jsou jakoby ty environmentalni véci, ekologie,
fotovoltaika a tady ty véci okolo, kde tfeba mame treba uspésné Zadosti.
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To je pravé zateplovani nebo tfeba instalace fotovoltaiky nebo usporny opatreni co se
tyCe vyroby, at uz jde o tu budovu nebo jako i o ty technologie ale prosté na usporu
energie.

Dlouhodobé& popularni jsou mezi firmami dotace podporujici obnovu technologii, jinymi slovy nakup ¢i
vyménu vyrobnich stroju:

V ramci téch operacnich programu pod se vZdycky nejvic Zadatelt uchylilo pod program
na podporu jako vymény nebo porizeni novych strojd.

Oblibengjsi byly mezi firmami také dal$i programy zamérené spiSe na provozni aspekt podnikani nez na
vyzkum a vyvoj:

Program nemovitosti, kterej umoZzriuje zregenerovat si tu podnikatelskou nemovitost
pro néjakou jako modernéjsi vyrobu na... a ktery umozriuje délat si novy omitky, novy
rozvody, a novou stfechu a tak dale, naopak ty programy, ktery by Sly vic jako dat na
podporu vyzkumu a vyvoje, tak ty tady teda nikdy nefréely.

Na strané samosprav potom muze rezonovat podpora na udrzbu, renovaci a rozvoj infrastruktury v Sirokém
rozsahu, at uz se jedna o vystavbu nové hasi¢arny, kanalizaci nebo vzdélavaci zafizeni. Néktera sidla se
navic potykaji s ,udrzbovym dluhem® z minulosti, kdy byla udrzba a renovace zanedbana a financni
pfileZitosti na renovaci promeskany:

Nékdo fika, Ze Zijeme v jednadvacatym stoleti, Ze bychom méli uz investovat s pridanou
hodnotou, ale kdyz mate jako baraky, Skoly, ktery jsou ze Sedesatych, sedmdesatych,
osmdesatych let a nedoznaly zadny rekonstrukce zasadnéjsi, vétsi, to zastupitelstvo v
téch devadesatejch letech zaspalo dobu, kdy byly zacileny vyzvy tady na tu obnovu.
No tak my potom jsme vsecko tedka dohanime z vlastnich zdroji a to je prosté, Ze to
délate po etapach a Ze to zase trva del§i dobu, nez to je hotovy.

Jsme strukturalné postiZzenej kraj, méli bychom mit tplné jiny zacileni, nez je pramér
Cesky republiky. Chépu, Ze jinde prosté uvitaji vyzvy jinyho charakteru, ale my tady
bojujeme o preziti v podstaté, takze nam lidi odchazi, my musime ty mista zatraktivnit.
Vytvofit fakt zakladni obCanskou vybavenost. To, co je jinde uZ jako prosté
nepotfebujou, jo? Nebo, nebo naopak se jim tam pfistéhovavaj lidi, tak s, tak potfebujou
novou, ale my potfebujeme obnovovat tu starou, protoZze mame pfedimenzovano tim,
jak jsme, Ze jo, tady byli lidi, ted’tady nejsou, prchaj nam, a furt nam prchaj.
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12 Co zlepsSit

12.1 Spolehlivost, ¢itelnost a jistota ze strany donora

Pocit nejistoty, ¢asto podporeny vlastnimi zkusenostmi, je vyznamnou bariérou branici zadatellim k tomu,
aby se uchéazeli o podporu z dotaénich vyzev. Dotace na né muze pUsobit jako riskantni podnik, v ramci
kterého se stavaji spiSe bezmocnym aktérem proménlivych okolnosti, které mohou pouze omezené
ovlivnit. Pro firmy je dulezité mit moznost si spolehlivé vyhodnotit, zda dotaci dostanou a zda ma
smysl investovat do pripravy projektu, proto vnimaji kriticky pro né nesrozumitelny proces hodnoceni
projektu:

Mély bejt jasné dany podminky, neméli by tam bejt Zadny hodnotitelé a prosté néjaka
banda lidi, ktery tomu davaj néjaky body, mély by ty podminky byt nastaveny tak
transparentné, aby si to ta firma dokazala spocitat, jestli na tu dotaci dosahne nebo ne,
a aby se ty naklady uz do toho daly topit jakoby s néjakou mirou jistoty, Ze pokud ano,
splnim vSechny parametry, tak tu dotaci prosté dostanu. Kdyby bylo néjaky jednoduchy
Skore, néjaka kalkulacka, kam si jako to Clovek vyplni a vono mu vyskoCi jako zeleny,
Jjo, pokud prosté dodrzite todle, todle, todle, tak jako tu dotaci dostanete... a pak uz
samoziejmé mizZeme palit jakoby ¢as na projektovku, dat nékomu ja nevim, iks desitek
tisic za zpracovani projektovy dokumentace a tak déle, pak uz do toho takhle muzete
jit.

Kriticky jsou vnimany dlouho trvajici Ihlity, zvlasté u infrastrukturnich projektl, a ¢as, ktery donor spotfebuje
na hodnoceni projektd. Zadatelé potrebuji jasny a dodrzovany éasovy ramec, ktery bude posilovat
Citelnost donora a spolehlivost vyzvy:

Kdyz se néco rekne, tak to vétsinou plati a tam jsou jasné dany terminy. Tam je to
super. Do programu Zachranné architektonické dédictvi v zafi date Zadost, v zimé
zaseda komise a v unoru mate jasnou rekognici ano ne. Je to super, Ze to je na zaCatku
roku a vite mam na to, udélam to za svy, nebo nedaj mi dotaci, nemam na to, tak to
letos nebudu planovat. Prosté je to uplné, upiné, tam, tam opravdu ty terminy jsou uplné
Jjasné, striktné dany, opakovany a dodrzovany.

12.2 Ombudsman na strané zadatele

Zasadné kritickym zpusobem je vnimano zpétné ménéni pravidel a z nich vyplyvajici penéle, kraceni a
vraceni dotace. Z perspektivy Zadatele je situace takova, Ze sice jedna s rliznymi institucemi vefejné spravy
(donor, finanéni afad, UOHS aj.), ale stale se jedna o jednu vefejnou spravu, od které o&ekava konzistentni
a platna stanoviska. Zadatel postupuje v nejlepsi dobré vife podle pravidel a jejich vykladu od jednoho
aktéra vefejné spravy (donora), nasledné dojde vefejnou spravou ke zméné vykladu pravidel a trpi tim
Zadatel, jak finan&né&, tak stresem a kapacitami, které musi vénovat napfiklad jiz jednou UspésSné
uzavienému projektu. Potencialni a skutec¢ni zadatelé potrebuji zaruku, garanci toho, ze kdyz spini
vse, co po nich bylo pozadovano, tak za né donor bude ruéit a postavi se na jejich stranu:
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My vam davame dotace a my vam garantujeme, Ze kdyby cokoliv, tak stojime na vasi
Strané, garantujeme, Ze prosté to za vas jakoze zacvakneme. A postarame se o to, aby
se to vyresilo. A vy svoje prachy jako dostanete. No, mit tam néjakého v uvozovkach
ombudsmana, ktery to jako to posoudi. On rychle, rychle jo, fekne: ale principialné
oukej, nékde to drhne u nas, nebo principialné blbé tady. Jak je mozné, Ze jsme néco
slibili a je to blbé. Tam musi byt takovyhle néjaky mechanismus, tak by to mohlo zvysSit
tu jistotu, ktera dobre, kdyz se mi to posere, tak prosté je tam nékdo, kdo mi ty naklady,
prachy, energie, kterou jsem do toho viozil, s dobrym tmyslem, se mi jako neztrati.

My jsme napsali prfimo pravnikem jakoby stanovisko se v§ema argumentama, ktery...
a oni napsali ve svy podstaté: mate pravdu, ale musite si poCkat na zménu zakona.
Chybi tady néjakéa autorita, politicka nebo ja nevim jaka, ktera by v téchto Uplné
absurdnich situacich... takovej jako ombudsman pro dotace, ktera by prosté rekla hele,
to je uplna blbost, jako, jo, tady mackam zeleny tlacitko, ta firma ma pravdu a, pojdme
my si zménit zakony, ale ty firmé uz to priklepnéme ted. Tam kdyzZ to pismenko je
troSicku vic nakfivo, a i vSichni jako védéj, Ze to je blbost, tak ten urednik nikdy
prosté jako do toho stolu nebouchne a vzdycky jste poskozenej vy jako prijemce
ty dotace.

12.3 Infrastrukturni projekty bez stavebniho povoleni a delSi Ihaty

Lhaty spojené s infrastrukturnimi projekty a dotaénimi vyzvami vedou ¢asto k tomu, Zze se automaticky
generuje Zadateli nova administrativa kvuli prodlouzeni stavebniho povoleni a zaneseni zmén do
samotného projektu. Pro Zadatele by bylo velmi vstficné, kdyby stavebni povoleni nebylo vyzadovano
pfedem, ale zadatel by mél moznost jej vyridit az béhem trvani projektu, na jehoz realizaci by mél
adekvatné prodlouzenou lhitu. Namisto stavebniho povoleni by Zadatel dokladal pouze uzemni
rozhodnuti, pfipadné pouze studii, a samotné Uuzemni rozhodnuti nebo stavebni povoleni by zajistoval
Vv ramci projektu.

No urcite by zjednodusilo, kdybychom nemuseli pfikladat stavebni povoleni.
Kdybychom treba museli pfiloZit jenom tzemko a bejt ve fazi povolovaciho procesu.
Nebo kdyby tam bylo vyCerpani né rok, ale tfeba do tfi let proinvestovat. Prosté delsi
Ihdty, to obdobi. Aby i, i ty Zadatelé, i ti Zadatelé na to mohli dostatecné zareagovat,
kdyz maji treba studii, jo? VypiSe se vyzva a aby byla vyspana delsi dobu. Urcité tohle
by pomohlo. Nebo ani ne tfeba v tUzemku, jenom studie, tfeba kdyby byla, a pak mit
del$i dobu, pak mit tfeba rok na pripravu a dva roky na proinvestovani.

12.4 Pomoc s pripravou projektové zadosti

Napsat a pfipravit Uspé&Snou projektovou zadost znamena pro Zadatele investici kapacit a financi. Pro
nékteré zadatele, napfiklad pro mensi samospravy s omezenym rozpoc¢tem nebo vyzkumné pracovniky se
jedna o slozitou pfekazku — nemaiji ¢as nebo finance pfipravit projektovou zadost. Tuto situaci by mohla
feSit rozSifena asistence s pfipravou projektové Zadosti ze strany donora (viz kapitola Donor orientovany
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na klienta a jeho potfeby) nebo samostatna dotaéni vyzva uréena pro samospravy s omezenymi financemi
na pfipravu projektu:

Ministerstvo pro mistni rozvoj, nevim, kdyby dokazalo tém obcim dat nebo vyhodné
pujcit penize na tu pripravu, na, na ty projektanty, na administratory, na ty firmy, ktery
zpracovavaji dotacni Zadosti a tak dale, tak si myslim, Ze by to hodné pomohlo. Kdyz
obec ma rozpocet 4 miliony, a méli by vydat v tom roce milion za projekt kanalizace,
takze to je, to je smrtici. A ve chvili, kdy by tfeba to ministerstvo nebo ten kraj pomohli
tim, Ze by rekl: "Hele, tak tady mas$ jako od nas, ja nevim, 800 tisic, seZen si 200 tisic."
Tak to uz se néjak dé a myslim si, Ze téch obci, ktery by byly pfipraveny, by bylo
mnohem vic.

Oni by méli s nim vést dialog, a méli mu nechat napsat klicové véci. Které oni pak jako
tu vatu jako hodnotitel. Tady to zkontrolovat. Ale udélat prosté full servis. Ale on
nefunguje takhle. Vétsinou to klasicky odmaka ten védec, ktery musi publikovat, musi
vést jiné projekty, musi vzdélavat, a jesté piSe projekt.

12.5 Skalovani a replikace uspésnych projektt

Na strané primarné samosprav dochazi k feSeni typové podobnych ¢&i stejnych projektd v pribéhu ¢asu.
Muze se jednat o budovy jako hasi¢arny, sportovni haly, Skoly, nakup techniky ¢i vozu, hardware aj. Ackoliv
maiji samospravy podobné potfeby, nedochazi ke sdileni samotnych projekt a kazdy Zadatel tak vytvari
svUj vlastni novy projekt, jehoz obdoba vsak jiz existuje. Pro urychleni projektové pfipravy a snizeni jeji
naroénosti by bylo vhodné umoznit sdileni ispésnych projektli mezi Zadateli, aby si je mohli osvojit a upravit
podle lokélnich podminek.

Z&dosti jsou, jsou néjak nadefinované, jsou néjak ohodnocené, samoziejmé ty mésta
tam, kde ty vazby jsou dobré, tak oni si to umi nasdilet. Upiné stejné jak ty $koly. Ale,
je to na osobnich vazbéach a je to takové guerilla, to prosté neni sranda. Ze to délaji ty
lidi a trosku proti vili nékterym. TakZe |ze projekt replikovat, tak ono by stacilo vzit
vlastné jenom predchozi Zadost, ktera prosla, byla schvalena, a upravit to na... na to
zddvodnéni téch jako lokalnich potieb, nacenit, identifikovat viastné realizatory,
odpovédné osoby, tak prosté to je zlomek Casu, Ze jo, pfipravit to.

12.6 Dotacni prilezitosti pro nejmensi podniky a zivnostniky

V soucasnosti jsou vyzvy na podporu podnikani zaméreny na malé a stfedni podniky, segment Zivnostniky
a nejmensSich podnikateltd do deseti zaméstnancli vSak neni pfijemcem zadné specifické vyzvy, pfipadné
vyzvy nezohledriuje napfiklad minimalni vySkou podpory situaci malych podnikl, pro které by byla
relevantni mensi ¢astka:

S ¢im se nékdy firmy potykaji je stanoveni minimalni hranice odkdy mdzou zadat dotaci.
Myslim tim, Ze jako vyzva stanovi, Ze projekt musi byt od ja nevim, jednoho milionu do
deseti. Jo, a ted ta firma ale chce tfeba jenom pét set tisic. Jo, Ze se nezohledriujou
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poZadavky téch mensich firem. Treba téch malejch Zivnostniku, néjaky Svadleny, nebo
tak, tak v podstaté... jestli by se nedala udélat néjaka vyjimka pro mensi podniky tfeba
do deseti zaméstnancd, tak aby si taky mohly sahnout na tu dotaci.

12.7 Ochrana zadateld z Usteckého kraje v silné konkurenénich vyzvach

Vzhledem ke struktufe ekonomickych subjektl a historickému dédictvi tézkého prdmyslu Ize uvazovat o
zvlastni podpore mistnich podnikd formou jejich Easte¢né ochrany v celorepublikové vyzvé tak, aby podany
projekt v pfipadé dosazeni minimalni kvalitativni drovné stale mél narok na podporu, i kdyz
v celorepublikovém srovnani jej pfekonavaiji projekty $pickovych podnikd.

Dobre, kdyz jste dostatecné Sikovni, tak my vas jako posoudime v tom baliku a tedko
Jje tam néjaka hranice, ktera je pro tu ackovou linii. Pokud na ni nedosahente, tak
spadnete do nejakého toho Suplicku, kde ale musite prekonat minimalné tu kvalitativni
uroven. Aby to prosté jako bylo dustojné a efektivni. Ale, dava vam to Sanci, Ze pak
konkurujete si jenom navzajem jenom projekty z toho regionu. TakZe, mate Sanci, kdyz
jste v celonarodnim soutéZeni dost dob¥i, ale zaroveri mate béckovou Sanci, Ze
teda pokud teda ne, ale zaroven jsme dost dobfi, na to, aby to prekonalo néjakou
kvalitativni kritéria, tak stale mate moznost ziskat ty prachy.

12.8 Posileni vztahu mezi samospravou a podnikateli

Bariérou na strané podnikatell v ¢erpani je i neznalost a nedostate¢na informovanost. Jsou zaneprazdnéni
provozem ¢i vyrobou a nedisponuji kapacitou pro sledovani vyzev a jejich studium. Tento nedostatek by
mohla vykryt samosprava v ramci budovani dobrych vztah( mezi lokalnimi podnikateli a samospravou
skrze pravidelna setkani nebo zakladni informacni servis.

Precist si zadani soutéZi je komplikované. Si to prectete a vubec nevite, o co jde.
Strasné malo by stacilo k naprave, ale v tomhle pripadé si myslim, Ze je to jako mi¢ek
na strané obci, ministerstev, vyhlasovatelll. Opravdu si myslim, Ze ta je na naprosta
neznalost téch podnikatelt. Podnikatelé nemaji oporu ve méstech. Nemaji. Velmi malo.
A nemyslim tim vibec finanéni oporu. Myslim tim tu lidskou oporu, tu informacni oporu,
ta je podle myho nedostate¢na. A tam to pravé vaze na to pfedavani si téch informaci
a na to, Ze kdyz budete o svym podnikateli nebo o tom, kdo u vas je, védét, tak mu rad
pomUzete a feknete mu: ,Hele, ted’ se vypisuje, vim o tom, fekli nam to na ministerstvu.
Ja tam, kdyzZ se obréatite na Frantu Novaka, davam informace.*
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Ustecky kraj je strukturaingé znevyhodnény. V téchto dvou slovech se skryva mnoho, odsun ptvodniho
obyvatelstva, ztrata vztahu lidi ke krajiné a mistni pfirodé, obraceni krajiny vzhlru nohama rozsahlou
povrchovou tézbou uhli, tézky priimysl, odliv lidi z regionu ,za lepSim*“ a jiné. Zatimco jiné kraje sklizeji
plody kontinuity, stability, rozvoje, tradice, usteckému regionu historie vlozila do vinku za poslednich 70 let
velké trhliny a ohromné vyzvy.

Strukturalni znevyhodnénost se projevuje riznymi ukazateli, mezi které také patfi statistika UspéSnosti pfi
Cerpani dotaci. Dotace mohou byt nastrojem, jak pomahat rozvoji, jak dohanét, co bylo pokfiveno a jak
zmirnit onu znevyhodnénost. A podle tohoto ukazatele se jevi Ustecky kraj jako opét trpici deficitem, i
v Cerpani dotaci, které by jiné deficity regionu mohly zmirfiovat. Cilem tohoto vyzkumu bylo pfidat dilek do
skladacéky &erpani dotaci na Ustecku, dat hlas samotnym potencidlnim & skutecnym pfijemctm dotacim a
pfinést odpovéd na to, jaké bariéry ¢erpani dotaci vnimaji pravé zadatelé.

Clovék znaly této oblasti by mohl namitnout, Ze vétSina bariér popsanych vtomto vyzkumu nejsou
specifické pro Ustecky kraj, ale je platna celorepublikové. CoZ nelze vylougit a pravdépodobné tomu tak
bude. Zaroven ale plati, Ze vSechny vypovédi v tomto vyzkumu odrazeji skuteéné zkuSenosti lidi zastupuijici
vefejny, soukromy a vyzkumny sektor, a ze podle jejich zkuSenosti, jsou to pravé tyto bariéry, které jim
znesnadnuji at uz samotné zadani o dotaci, nebo jeji administraci & vyznamné snizuji motivaci prochazet
stejnou zkudenosti znovu. Pokud se tedy ma zvysit Gsp&snost &erpani dotaci v Usteckém kraji, je potteba
Fesit pravé tyto bariéry pfimo v regionu. Ze stejnymi bariérami trpi i jiné kraje? To je mozné, ale je to Ustecky
kraj, na jehoz ukor se svého €asu cela zemé rozvijela, a nyni Ize tento dluh ¢asteéné splatit tim, Ze to bude
pravé Ustecky kraj, kde se tyto bariéry zaénou fesit prioritng.

PFedstavme si, Ze na Ustecku bude Zadatele chranit dotaéni ombudsman, Ze se Zadateltim dostane aktivni
podpora a asistence pfi pfipravé a administraci projektl, ze bude podpora dostupna i pro zivnostniky a
nejmensi podnikatele, Ze donor bude Citelny, jeho jednani pfedvidatelné a spolehlivé, Ze v kraji bude
specialni podpora na zadané projekty, které lidé jinde v Cesku nenajdou. Ze samospravy budou mit
k dispozici databazi uspéSnych projektd, které budou moci uz jen modifikovat, Skalovat a replikovat. Potom
se nejen vylepsi statistika Cerpani dotaci, ale hlavné se cely kraj mlze stat atraktivnéjSim mistem k zZivotu,
které bude pfitahovat mladé, Sikovné a podnikavé lidi, ktefi v kraji naleznou spolehlivé zazemi a podporu.
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SCDe::

Zadavatelem vyzkumu je Centrum pro dopravu a energetiku. Centrum pro dopravu a energetiku je nevladni
neziskova organizace, ktera se dlouhodobé zabyva vlivem dopravy a energetiky na Zivotni prostfedi, a to
zejména v souvislosti s ochranou klimatu a snizovani emisi sklenikovych plyn(.

Publikace je soucasti projektu organizace European Climate Initiative (EUKI). EUKI je néastrojem
financujicim projekty od némeckého Spolkového ministerstva Zivotniho prostfedi, ochrany pfirody a
bezpecnosti reaktord (BMU). Cilem EUKI je podporovat evropskou spolupraci v oblasti ochrany klimatu za
Gcelem snizovani emisi sklenikovych plynu.

Tato publikace vznikla diky finanéni podpofe Evropské Unie a némeckého Spolkového ministerstva
zivotniho prostfedi, ochrany pfirody a bezpecnosti reaktord (BMU). Za obsah zodpovida vyhradné Nadace
Partnerstvi a nem(ze byt povazovan za stanovisko donoru.

Supported by:

% Federal Ministry European
for the Environment, Nature Conservation | Climate Initiative
and Nuclear Safety EUKI

based on a decision of the German Bundestag
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